TAC PHAM DU THI
LIEN HOAN PHAT THANH TOAN QUOC LAN THU XVI NAM 2024

Don vi: Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh Pong Thap
Tén tac phim: TREN “NONG”, DUGI CUNG PHAI “NONG”
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Thoi lugng: 19 phit 11 giay
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KY 1: GIAN NAN PI LAM SO PO - Thai gian tir: 00:00 dén 06:56

KY 2: LOAY HOAY GIAI QUYET THU TUC CHUA CO TIEN LE - Thoi
gian tir: 06:58 dén 13:20

KY 3: TREN “NONG”, DUOI CUNG PHAI “NONG?” - Théi gian tir: 13:21
dén 19:11

PTV: Thua quy thinh gii! Giira thing 8 nim 2023, Pdng Thép ra mit
mo hinh “Lanh dao Tinh gip g& ngudi din, doanh nghiép thwe hién thu tuc
hanh chinh”. Tai ddy, cic truomg hop gip khoé vé thi tuc hanh chinh dugc
Lanh dao UBND tinh xem xét va truec tiép chi dao thio go.

Khong chi hwéng dén sw hai long ciia nguwoi din, doanh nghiép ma mé
hinh nay con dugc xem 13 cich ma linh dao Tinh Pong Thap “ham néng” cac
dia phwong, sé& nganh trong viéc gidi quyét thi tuc hanh chinh ma lau nay
ph?ln nao bi “ngudi lanh” vi nhiéu ly do. Nhirng ndi dung nay sé dwee 1am rd
trong loat phéng sw 3 ky c6 twa @& TREN “NONG”, DUOT CUNG PHAI
“NONG”

M¢ dau loat phong sw, chwong trinh Thoi sy hém nay giri dén quy thinh
gia cau chuyén di cép dbi gidy chirng nhin quyén sir dung dat cia 02 h¢ dan &
huyén Cao Lanh va huyén Lfip Vo. Viée twéng chirng don giin nhung thwe té
lai v clung gian nan:




KY 1: GIAN NAN PI LAM SO PO
Thoi gian tir: 00:00 dén 06:56

Pugc ¢6 rudt cho miéng dat th6 cu, anh Nguyén Phong Hung, ngu thi trdn
My Tho, huyén Cao Lanh di ddi gidy chimg nhan quyén sir dung dat méi, lam co
s& dé nhan thira ké. Thé nhung, sau khi cén bd do dac lai, phan dit hién trang ting
thém horn 2m’ so véi dién tich trong gidy cii. Va cling vi 2 met vudng dét nay, ma
qua gan 2 nim, anh da g0 ctra tir Huyén 1én S& roi tir S& tréy vé Huyén:

Cit qua téi qua lui chd UBND Huyen, chd B phan Mt cira, héi thi may
anh néi chua c6, ché y kién, xin ¥ kién hoai. MAy anh néi phal xin y kién ciia
S¢ Tai nguyén (TNMT), truéc khi giri minh ciing thi hé (chuin bi h¢), minh
lam cii don minh giri S& Tai Nguyén, minh xin xem xét nhuw vay cho mau le vi
¢’ ¢b nay ciing bénh hoan, s¢' di bit tir, minh giri trén nhung ciing doi hoai,
doi mai.

Doi mii vin khong ¢ noi nao giai quyét, anh Hung c6 y dinh bo cudc. Thé
nhung, biét dugc lanh dao Tinh, vao thit 2 hang tuan s& c6 budi tiép xitic nguoi dan
thyc hién thu tyc hanh chinh, anh thir ding ky gap va néi vui xem nhu 1a “cau

s3]

may”.
<Am thanh hién truong>

Tai trung tdm hanh chinh céng tinh Dong Thép, lugng ngudi dén giai quyét
tha tuc hanh chlnh trong budi sang dau tudn kha dong. O mot géc khac, bdn ChJCC
ban nhé dugc xép canh nhau, trén ban, tra nuée chudn bi tvom tét. Tai day, ngdi
canh anh Hung 1a Chi tich UBND tinh Dong Thap Pham Thi¢n Nghia cung lanh
dao huyén Cao Lénh va céc s¢ nganh. Noi gip g& ching phai trong phong kin ma
12 mdt khong gian m& véi khong khi than tinh. Cha tich UBND tinh ling nghe
tuong tan cdu chuyén cta anh. Sau khi céc S&, nganh, dia phuong giai dap vé
truong hop nay, ngudi dimg dau UBND Tinh di thing thin chi ra Su rudm ra trong
khau giai quyét.

“Pat ciia nguoi ta, nglro’l ta quan Iy hoi xwa téi gio, do ra chénh léch, sai
s6 d6 thdi. Gio cong nhan didu chinh lai cho phu hop vi cii dién tich d6 ting
Ién diu c6 nhidu diu. Ma cho quy hoach cii gi? Ché quy hoach diu phai
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chuyén téi chuyén lui 2-3 1An dir a? Mai mét rit kinh nghiém, thdi anh ciing
théng cim, chiing t6i luin chuyén c¢6 hoi rudm ra trong cich lam.”

Sau 101 xin 13i cta lanh dao Tinh, anh Hing vé cung bét ngd vi dugc UBND
huyén Cao Lanh trao ngay gidy chimg nhdn quyén sir dung dit. Thé nhung, cau
chuyén ctia 6ng Hung c6 1& cling chua bat ngd bing chuyén cép gidy giao nén tai
dinh cu cho ngudi di chét & & xd Vinh Thanh, huyén Lap Vo gin 20 nim trudc.
Nam 2006, gia dinh 6ng Nguyén Van Bé Tam dugc mua nén tai dinh cu tra chim
theo dién vuot 1. 07 nim sau, tién nén di tra du cling la ldc ma 6ng ngd ngang vi
khéng dugc dia phuong cp gidy chimg nhén quyén sir dung dit. Nguyén nhan la
do, UBND huyén Lép Vo nam d6 da giao nén cho me ong vén 1a chi ho, nhung
Huyen lai khong biét ba da chét truée d6. Cubi cting, nén nha lai giao cho ngudi da

mat, con 6ng Tam thi khong du co s& phép ly dé thira ké. Piéu nay khién ong vo
cung buc xuc:

“Toi néi troi phit oi 1én 17 hd & day nha nay, hdi phai coi ma tbi c6 phai
& chung h$ khong?! May dng khéng tin, miy dng khong chiu, miy dng néi dau
¢6 vay dwgc, biy gio phai cho 1énh (quy dinh) méi, gio' treong hop cia chi
khé qua, tai gidy khai ti véi gidy giao nén léch nhw vay la lam khong dwgec.”

02 to gidy bat nhét vé thoi gian. Vay 12 hang chuc nam rong, ngudi dan dng
72 tudi nay c6 nha nhung khong c6 quyén s hiru hop phép. Ciing chirng d6 thoi
gian, ong hét dén x4 rdi ra huyén va ¢ dau cling nhén dugc céi hen trong vo vong.

Mii dén khi, 6ng dem sy tinh ctia minh dén gidi bay tai cudc gdp g& véi lanh dao
Tinh.

<Am thanh hién truong>

Sau khi nghe su viéc cua 6ng Tam, Pho Chu thh UBND tinh Péng Thap
Tréan Tri Quang khang dinh day 1a sai s6t cia chinh quyén s& tai, dong thoi chi dao
dia phuong phai gip rit sira sai.

“Tirc 1a da chét ma khong nim méi trinh Ién, thi cai ndy 1a 15i clia minh,
minh ky minh diéu chinh chi ¢6 gi s¢ dau.”

Ngay chiéu cung ngay, 6ng Tam dugc UBND xa Vinh Thanh moi dén tru s&
dé lam cac thu tuc can thiét. 2 tudn sau do, ong tré lai Trung tdm hanh chinh cong
cta Tinh dé nhan gidy chimg nhén quyeén sir dung dat.

<Nhac>
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Chuyén cap gidy chimg nhan quyén sir dung dit tuong chimg don gian nhung
v6i anh Hung hay 6ng Tam, né lai “tran ai lai khd”. Cc') thé véi chinh quyén dia
phuong, ddy la nhimg truong hop chua c6 tién 18 nén cin can nhic. Thé nhung, liéu
ddy c6 phai la sy can nhic thiu do cia cac nganh, céc dia phuong hay con nhitng
didu gi ¢ phia sau? Cau tra 101 s& ¢6 ky ky 2 cua loat phéng su nay, phat vao
chuong trinh Thoi sy ngay mai. Moi quy thinh gia theo dai!



KY 2: LOAY HOAY GIAI QUYET THU TUC CHUA CO TIEN LE
Thoi gian tir: 06:58 dén 13:20

PTV: Thua quy thinh gii! Ciu chuyén ciia 02 hd din rong ra nhiéu nim
troi di lam sé dé duge gidi quyét ngay sau mdt budi gip g lanh dao Tinh ma
chiing t6i dé cip trong chwong trinh thoi sw hém qua da cho thiy hiéu qua
buée diu cia mé hinh “Lanh dao Tinh gap go nguwdi dan, doanh nghiép thue
hién thi tuc hanh chinh”. Tuy nhién, ciing tir nhimg vu viéc nay cho thiy
nhirng ton tai trong gidi quyét thi tuc hanh chinh & cAp co sé. Phia dia
phwong, s& nganh thi cho diy la nhirng vu viéc chwa cé tién 1, cAn phii cin
nhiic. Nhung lidu, d6 ¢6 phai Ia sy cAn nhic dé giai quyét thiu dso hay 1a sy
“ngudi lanh” véi nhirng khé khin ciia ngwoi din, doanh nghiép? Moi quy
thinh gia cung tim cdu tra 10i véi ky 2 ciia loat phéng sw véi twra dé “Loay
hoay gidi quyét thii tuc chwa c6 tién 1€”:

<Nhac chuyén vao phong sw>

“Xa hoi ngudi ta ciing chi cin minh tri 10 1a dwgc hay khong dwgc thdi,
chir ngwoi ta ciing khong c6 cho sy ¥m ¢ hay dang nghién ciru. Nghién ciru
m{t tudn, mot thing thi dwoc chir nghién ciru ba thang, mot nam thi khong
cin phai nghién ciru nira.”’

Bi thu Tinh tiy DPdng Thép - Lé Qudc Phong da nhén manh diéu nay sau nhiéu
birc xtic clia ngudi dén, doanh nghiép chidm dugc giai quyét ma dién hinh 1a nhimg
céu chuyén da dé cap trong phéng su ky trude

Tré lai trudng hop cép gidy giao nén cho nguoi chét, dé ngudi dan rong ra
chuc nam di tim quyén s& hiru dit vén di thudc vé minh, ong Lé Van Loi - Chu tich
UBND xa Vinh Thanh, huyén Lép Vo thira nhén, truéc d6, dia phuong di ling
ting khi giai quyét mot truong hop chua c6 tién 1é:

“Cdc viin ban thi dia phwong ra thay nhip nhing, khong c6 biét chd nao,
ké c¢i bido UBND Huyén (Lip Vo) chuyén nay thi Huyén ciing nim nhung
Huyén néi cho Tinh, cho S& Tai Nguyén Mai truong dé cho y kién, thanh ra
no lau nhu vay.”

Xa ling ting nén xin y Huyén. Con lanh dao UBND huyén Lip Vo thi cho
biét do vudng phap 1y, nén nhiéu lan, Huyén du da tham van cua S& Tai nguyén va
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Moi trudng trudng hop sai sét vé gidy to nhung van chua biét phai giai quyét theo
huéng nao. Ong Tran Hoang Nam, Phé Chu tich UBND huyén Léap Vo giai thich:

“Tai thoi diém d6 thi c6 mét s6 by phan cin b phu trach thi chwa co6
siu d0i v6i chuyén mon cai nay thi khi ma lam, tra hd so cho ngudi din thi lic
d6 ngudi din ciing loay hoay khong biét phai lam nhw thé nao thi cdi nay

A -~ -~ ‘ kd
Huyén ciing da chan chinh. ”?

Phia S¢ Tai nguyén Mbi truong cho biét, da phan cac trd ngai vé thu tuc lién
quan dén dit dai do quy dinh, co ché chinh sach chua 3. C6 nhitng vén dé gilra
nganh ndy véi nganh kia chua ¢ su théng nhét chung. Ong Nguyén Nhuyt Phép,
Phé giam déc s Tai Nguyén Mai trudng nhin nhan:

“Phén dnh ciia nguoi din xuit phat tir cin bd, cong chirc, vién chirc
trong Nganh (TNMT), hé théng tir xa, huyén va ké ca tinh 1a coi nhw mdt s6 vu
viéc gidi quyét néi chung la chwa cé sat. Thir hai 13 coi nhw chua kip thoi, thir
ba la con tinh thian dan diy trach nhi¢m cho nhau, con thiéu sr phéi hop giira
cic nganh, thiéu sr thdng nhit aé gidi quyét mot van dé”

Cén bg, cdng chic chua sdu sit, din ddy trach nhiém, giita cdc nganh thiéu
thong nhét, thiéu sw phdi hop. Pay ciing 14 nhing han ché da duoc Bi thu Tinh uy
Dong Thép - Lé Quéc Phong thing thén chi ra sau nhiu vu viéc kéo dai ma chi cin
mot budi, lanh dao nganh, dia phuong va lanh dao tinh ngdi lai thi da giai quyét
dugc ngay:

“Pdng ¥ mdi dia phwong, mdi nganh, mi linh vire ¢6 mét quan diém, cé
m§t ¥ thire tiép cAn vin dé khic nhau. Nhung khi khic nhau thi phai ngdi lai
v6i nhau dé giai quyét van dé aé di aén s tin cung cia két ludin 5y. Thay vi
vin ban di, gidy to lai thi chi cAn mét cudc hop 1a gidi quyét dwogc vin dé. Co
nhirng vu viée ma chi cin linh dao ciia Nganh, dia phwong hay linh dao Tinh
12 mjt budi gidi quyét xong. Béin chit I3 co ché phdi hop ciia chiing ta dang ¢6
vén dé.”

Co ché phdi hop c6 vén dé ciing 1a mdt trong nhitng nguyén dan lam cho két
qua do ludng sy hai 1ong cia nguoi dan, doanh nghiép déi véi cip Huyén vé tiép
nhén, xir Iy cdc phan 4nh, kién nghj & Dong Thap nam 2023 chi dat 80%, trong khi
binh dién ca Tinh dat gan 96%. Chu tich UBND tinh Ddng Thap — Pham Thién
Nghia cho ring, cdp co s& ¢6 noi chua nim rd duge chu truong, quy dinh nén gip
nhimg truong hop khé thi khong dam lam. Mgt khac, hé thng phap luat khong
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ngimg hoan thién. M&i lan thay déi da phan nao tic dong 1én “tam Iy” ciia ngudi
1am cong tac giai quyét thu tuc hanh chinh.

“Néu ma ching ta khong xéng vao thi manh ai niy lam, manh ai niy
thu, thi n6 tao ra “trén néng duéi lanh”. Ching ta phai ¢6 cii chi dgng, co cai
quyét tam de gidi quyét, trén quan diém I3 khong c6 gi khong giai quyét dugc.
Do d6 ¢b ging pha v& “ting bang” nay, ngtro’n lanh dao tinh phai xong vao dé
pha v& va nguoi lanh dao tirng nganh, tirng cip phai xong vao thi méi xé6a bo
“trén nong dudi lanh”.

R& rang trong co ché phéi hop ¢6 liic, ¢6 noi van con nhimg diém nghén, ma
cai nghén 16n nhét 13 & tinh than trach nhiém, su néng long trude nhig khoé khin
cua ngu0'1 dén, doanh nghiép ma nhu chu tich UBND tinh vira noi, dé la mot “tang
bang” can phai pha v6. VA m6é hinh“Lanh dao Tinh gip g& ngudi dan, doanh
nghiép thuc hién thu tuc hanh chinh” 1a mot cach dé pha v& tang bang nay, kich
hoat tinh than trach nhiém, t4n t4m cta chinh quyén céc cép, cua ting cén bg, cong
chirc trong giai quyét thu tuc hanh chinh cta nguoi dan, doanh nghiép. Vay, muc
tiéu nay da di t6i dau va céc cip, nganh da c6 nhitng chuyén bién nhu thé nao sau 8
thang trién khai mé hinh? Diéy 12 ndi dung duoc dé cap trong phoéng su phat séng
vao ngay mai, moi qv&cb doén theo dai.
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KY 3: TREN “NONG”, DUOI CUNG PHAI “NONG”
Thoi gian tir: 13:21 dén 19:11

PTV: Quy thinh gi thin mén! Nhirng ton tai trong viéc tiép nhin va
phoi hop dé gidi quyét thi tuc hanh chinh ciia S&, nganh, chinh quyén co s&
dugc dé cap trong phéng sw ky 2 da cho thiy sw cin thiét ciia md hinh “Lanh
dao Tinh gip g& ngudi din, doanh nghiép”. Nhin lai sau 8 thang trién khai,
cich 1am nay c6 mang vé két qua nhw ky vong? Moi quy khan gia dén véi ky
cudi ciia loat phong sw mang tén: Trén “néng”, dwéi ciing phii “néng”:

<Nhac chuyén vio phéng su>

“Ai ciing d6c (don déc) qua Tinh, by gio' & day khong xong thi minh
qua tinh minh héi sao ky vAy? Héi bén Tinh nguoi ta cip cao hon khéng
chirng nglrb’i ta gidi quyét minh ém a. Ma mmh khong c¢6 dim to1, cdi chuyén
ciia minh biét sao ma téi gip ai? Hoi d6 gior vé mit gip chinh quyén I3 chi dé&
dir lim.”

“Céi d¢” ctia 6ng 6ng Tam - trudng hop giao nén cho nguoi da chét — xay ra
tai huyen Lap Vo - ciing 12 tdm ly chung ctia dai da sé nguoi dan. Béi 18, ching ai
mubn phai tén thoi gian, céng sirc ma lan 10i di 1én Tinh.

Con véi chinh quyén céc dia phuong, sau nhiing vu viéc dugc lanh dao Tinh
cho chu truong, chi dao giai quyet thi d& ¢6 thém nhiéu kinh nghiém quy gia dé xir
ly tdt céc trudng hop twong tu. Ong Tran Hoang Nam, Pho Chu tich huyén UBND
huyén Lip Vo cho biét, huyén dang ra soat cac trudng hop nhu 6ng Bé Tam dé hd
tro giai quyet

C6 nhiéu kinh nghiém thi trong qua trinh sip t6i néu c6 vin dd twong tu
nhw vay thi Huyen tap trung chi dao cic nganh thao g& cho nguoi din, han
ché di lai, phlen ha cho ngudi din trong gidi quyét thi tuc hanh chinh.

Trong khi d6, sau vu viéc phat sinh 2 mét vudng dat phai chd 2 nam méi
duogc cap sb do cua anh Nguyén Phong Hung, phia huyén Cao Lanh cling cho thay
chuyén bién tich cuc, 6ng Huynh Thanh Son, Phé cha tich UBND huyén Cao Lanh
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Khéng phii mdi lin phin dnh ciia ngudi din thi minh xin y Tinh, gidng
nhu cic trudng hop twong ty nhw thé thi tao sy thuin lgi hon cho Huyén
trong giai quyét vu viéc.

C6 thé néi, sau 8 thang trién khai, tir nhitmg budi gip g& cua lanh dao Tinh
vl ngudi dan da giai quyét nhitng vu viée chua c6 tién 18, khé khan, phtc tap, tao
dugc niém tin cho ngudi dan vao chinh quyén céc cap. Loén hon, mé hinh nay da
ham noéng, kich hoat tinh than chu déng ciia timg nganh, timg dia phuong. Chu tich
UBND tinh Dc“mg Thap Pham Thién Nghia ciing nhan manh, viéc lanh dao tinh gip
g0 ngudi din, doanh nghiép khong phai 1a chuyén lanh dao tinh lam thay chinh
quyén céc cap:

Minh cho chii truong gidi quyét 1 trudmg hop nay théi dé cé cai miu, c6
tién 1¢ giai quyét. Chinh vi vdy, mé hinh nay la dé kich hoat moi ngudi phai
vao cudc, phai lam. Tai khong lam thi Tinh sé kiém diém thdi, viéc d6 xay ra
d6i véi dia ban anh. Ma lan nay toi da xir Iy, 1An sau anh khong xir Iy thi phai
chiu trach nhiém trwéc Tinh thoi.

<Am thanh>

Tiéng chudng Tdng dai 1022 — noi tiép nhan, xir Iy va tra 15i cac yéu cau,
thic méc hodc phan anh, kién nghi clia ngudi dan, doanh nghiép dén véi lanh dao
tinh nay ciling thua dan, cudc goi ding ky gip Lanh dao Tinh cling it di. Bét Ién
Tinh thi phai ting gip g0, giai quyét tir co sd. Nhan thdy trach nhiém ciia minh,
lanh dao mot sb dia phuong di vao cudc theo tinh than ctia M6 hinh ma Tinh da
trién khai. Ong Trn Thanh Nam, Chu tich UBND huyén Tam Noéng cho biét,
khéng chi ban thdn 6ng ma Chu tich 06 x4, thi tran ciling da gip g& ngudi dan,
doanh nghiép thuc hién thi tuc hanh chinh. Té6i ddy, s€ nhin rong m6 hinh nay trén
toan dia ban:

“Lam sao ma giai quyét ngay tir co s&, khong di 1én cip trén. Pén cip
huyén, thudc thAim quyén ciia Huyén thi Huyén sé gidi quyét, thi myc tiéu la
chiing toi sé gidi quyét nhanh gon nhung vin dim bio quy dinh. Lam sao dé
nguwoi dan khong di ti di lui dé gidi quyét thii tyc hanh chinh va giam gidy to
khong cin thiét, d& ngwdi din khong bj vuéng mic.”

Pau riéng gi Pong Thap ma “trén néng dudi lanh” da ton tai & nhiéu luc,
nhidu noi. Biét nhin nhén, tim huéng tiép can dé pha v& “tang bang” nay la cach
ma chinh quyén “Pit sen héng” dang quyét tam thuc hién khong chi véi mo hinh
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ndy ma con & nhiéu céch lam hiéu qua khéc. Chu tich UBND tinh Pham Thién Nghia
khang dinh:

“Quan diém caa toi thi ludn khuyén khich mé, khong phai tat ca dia phuong
déu phai ap dung m6 hinh nay, ma theo tirng cai dic thu cia dia phwong minh
thi ¢6 nhirng mé hinh linh hoat hon, hiéu qua hon va dap &ng cai nhu ciu ciia
nguoi dan tai dia phwong cia minh.”

Chéng phai ngiu nhién ma mét tinh con khé khin vé nhiéu mit nhung lai vugt qua
nhiéu thanh ph 16n dé 15 nim lién luén nim trong Top dau ca nudc vé PCI - chi sé
do luong vé nang luc canh tranh cép tinh. D6 1a ca mot qua trinh cia su thau hiéu,
chia sé dé déng hanh cing ngudi dan va doanh nghiép ciia chinh quyén cac cap trén
dia ban tinh Pdng Thap./.

XAC NHAN CUA THU TRUONG DON VI
T. GIAM DOC
W& GIAM POC

Nguy&n Thi Ngoc Di¢p
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